KALITE POLITIKASI

Dyno Nobel Turkiye olarak, musterilerimizin beklentilerini gurur duyacagimiz bir
seviyede karsilayabilmek amaciyla Grun ve hizmetlerimizin gavenligi, kalitesi ve
guvenilirligin surekli olarak iyilestirmeyi taahhut ediyoruz.

Kalite Politikamiz, asagida yer alan stratejik degerler goz onunde bulundurularak
olusturulmustur.

Liderlik gdostermek, iyilesmeyi tesvik etmek ve
ogrenilen dersleri paylasmaktir.

MuUsterilerimizle, onlarin ihtiyac ve beklentilerini
anlamaya ve karsilamaya yonelik resmi bir surecle, uzun
vadede basarilari saglayan guclu bir iliski kurmaktir.

Verimli is sUrecleri, iyi tanimlanmis oél¢cutler ve iyi

uygulamalara dayall surekli iyilestirme ve yenilik

saglama yoluyla varliklarimizin performansinda
tutarlihigr saglamaktir.

Fikirlerin surekli iyilestiriimesi konusunda proaktif,
musterilerimizin mevcut ve ortaya cikan ihtiyaclarini
karsilayacak pratik yenilikler saglamak icin degisimi icten
kabul etmektir.

Uygun egitimler ve gelisim programlari araciligiyla
personelin yetkinlik ve yaraticiliklarinin beslenmesi,
guclendirilmesi ve sorumluluk duygusunun
arttirlmasidir.

BUyume firsatlari icin arayis icinde olmak, tum
birim ve sureclerimizin maliyetlerini iyilestirmek
icin surekli caba gdéstermektir.

1ISO9001 Standardi ile yururlukteki kanuni mevzuat ve duzenlemelerin tum
ilgili sartlarini uygulayarak, kalite yonetim sistemimizde surekli iyilestirme
icin caba gostermeye devam edecegiz.
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